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La Universidad Autéonoma de Chiriqui, comprometida con el aseguramiento de la calidad y la
mejora continua de sus funciones sustantivas, presenta el Plan de Mejoramiento Institucional
Ajustado (PMIA). Este plan, compuesto por 18 proyectos estratégicos interconectados,
representa una hoja de ruta detallada para la optimizacion de sus procesos y el fortalecimiento
de suimpacto tanto en la comunidad universitaria como en la sociedad en general. Su desarrollo
se fundamenté en un proceso de autoevaluaciéon institucional orientado a la reacreditacidn,
enriquecido con las recomendaciones de pares evaluadores externos y la integracién de las
necesidades de mejora identificadas, su proceso de elaboracion se llevé a cabo en concordancia
con los lineamientos establecidos en la Resolucion N°04 de 27 de mayo de 2021, “Por la cual se
aprueba la Guia para el fomento de una cultura de autoevaluacién mediante el desarrollo del

Plan de Mejoramiento Institucional de las Universidades en Panama”.

Como resultado directo de este riguroso ejercicio de autoevaluacién, se definieron areas
prioritarias para la mejora, que comprenden la innovacién pedagégica y curricular, la
consolidacion de la investigacion y el posgrado, el fortalecimiento de la vinculaciéon con el

medio externo, y la modernizacion de los procesos de gestion institucional.

Con la implementaciéon de este plan, la Universidad Auténoma de Chiriqui busca no solo
optimizar sus operaciones y servicios, sino también potenciar el desarrollo integral de sus
estudiantes, el crecimiento profesional de sus docentes y el compromiso social de toda la

comunidad universitaria.

Presentar oportunidades de mejora de la Universidad Auténoma de Chiriqui, que se detectan
luego de la autoevaluacién con fines de Reacreditacion y su fusion con las recomendaciones de

los pares para fortalecer el aseguramiento de la calidad institucional.




La Universidad Auténoma de Chiriqui luego de presentar su Informe de Autoevaluacion
Institucional con fines de Re Acreditacién, el Informe de Datos Estadisticos y el Informe de
Planes de Mejora, el 19 de agosto de 2022, recibe sus pares externos el 12 de octubre de 2022
quienes a su vez nos presentan las recomendaciones para elaborar el Plan de Mejoramiento

Institucional Ajustado.

El Plan de Mejoramiento Institucional Ajustado de la Universidad Auténoma de Chiriqui, cuenta
con 18 proyectos ajustados, con las recomendaciones de los pares y la integraciéon de los
proyectos presentados por cada Centro Regional Universitario y Extension para lograr un PMIA
robusto que refleja las necesidades de mejoramiento para el contindo, asegurando la calidad

administrativa y académica de la UNACHI.

Todos los proyectos en sus tareas estableceran los mecanismos que mejoren la comunicacién
interna entre las diferentes instancias de la Universidad, ya que se incluyen actividades en
donde los niveles de compromiso llegan a todas las unidades académicas, mejorando asi la

comunicacion interna.

El alcance de este plan abarca todas las areas sustantivas de la institucion, incluyendo la gestion
académica, la investigacion, la extension, la docencia y los servicios administrativos. La
implementacion del PMIA involucrara a todas las unidades académicas y administrativas de la
Universidad Auténoma de Chiriqui, incluyendo el campus central, los centros regionales, la

extensidn universitaria y las subsedes regionales.




PROYECTOS DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
INSTITUCIONAL AJUSTADO POR FACTOR

FACTOR 1. PROYECTO INSTITUCIONAL

Q Proyecto 1. Seguimiento al Sistema Integral de Aseguramiento de
&&= laCalidad de UNACHI

Proyecto 4. Programa de Incentivos para el Fortalecimiento de la
Calidad Docente.

FACTOR 2. PROYECTO ACADEMICO

.o Proyecto 2. Actualizacion de la Oferta Académica de acuerdo a
W las necesidades de la demanda del contexto social, laboral, perfiles
profesionales y normativas vigentes.

Proyecto 3. Unidad de Apoyo al Fortalecimiento del Proceso de
Enseiianza Aprendizaje de la Oferta Académica de la UNACHI.

Proyecto 5. Fomentar estimulos para potenciar la participacion
de los estamentos universitarios (administrativos, docentes y
estudiantes), a través de los institutos, centros de Investigacion,
grupos de Investigacion, centros regionales y extension, para las
actividades de investigacion e innovacion de la Universidad.




Proyecto 6. Sistema Integral de Gestion Académica de Posgrado.

Proyecto 7. Sistema de Registro de Datos de Investigacion e
Innovacion para la Toma de Decisiones en los Procesos de
Aseguramiento de la Calidad de la Investigacion.

Proyecto 8. Evaluacién y registro de las actividades de
:/@ vinculacion con el medio externo, su seguimiento y control de los
programas, carrerasy servicios.

Proyecto 9. Programa de vinculacion de Internacionalizacion
a9 académica de la Universidad con la Sociedad Globalizada.
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Proyecto 10. Sistematizacion y operacionalizacion del

seguimiento, control, requlacion y evaluacion de las actividades
de Cooperacion a nivel interna y externo.

Proyecto 11. Gestion de seguimiento del graduado

"I"\

oy
Proyecto 16. Implementacion de Cursos de Pregrado y
Postgrado en la Plataforma Moodle para el fortalecimiento de

los programas en la modalidad virtual en la UNACHI.
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/ACTOR 3. COMUNIDAD UNIVERSITARIA
=g

® Proyecto 4. Programa de Incentivos para el Fortalecimiento de
e la Calidad Docente

. v (

Proyecto 6. Sistema Integral de Gestion Académica de Posgrado.

=] & Proyecto 12. Normativa de la Direccion de Equiparacion de
2| K .
Oportunidades.

Proyecto 13. Creacién de un Centro de Mediacién y Conciliacion
para la prevencion de la Violencia.

Proyecto 14. Seminario de Induccién para el Exito y Desarrollo
Estudiantil
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//f FACTOR 4. INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA

Proyecto 15. Fortalecimiento del Sistema de Informacion
Universitario para la optimizacion de los procesos de toma de
decisiones Institucionales.

Proyecto 16. Implementacion de Cursos de Pregrado y Postgrado
en la Plataforma Moodle para el fortalecimiento de los programas
en la modalidad virtual en la UNACHI.

Proyecto 17. Reapertura de las Cafeterias Institucionales.

Proyecto 18. Homologacién de los planes y procesos de
mantenimiento en todas las unidades académicas y
administrativas, tanto del campus central como de los centros
regionales, subsedes y extensiones universitarias.
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UNIDADES RESPONSABLES DEL SEGUIMIENTO DE LOS PROYECTOS

e —

Proyecto 1
Direccion de Gestion y Seguimiento al Sistema Integral de
] Calidad Aseguramiento de la Calidad de UNACHI.
NS
S
)
QO Proyecto 16
QL
Q: Implementacién de Cursos de Pregrado y
|| Direccion de Postgrado en la Plataforma Moodle para el
Tecnologl’a Educativa fortalecimiento de los programas en la

modalidad virtual en la UNACHLI.

Proyecto 2

Actualizacién de la oferta académica de
acuerdo a las necesidades de la demanda
del contexto social, laboral, perfiles
profesionales y normativas vigentes.

Direccion de Curriculum

Direccion de Evaluacion Unidad de Apoyo al Fortalecimiento del
y Perfeccionamiento Proceso de Ensefianza Aprendizaje de la
Docente oferta académica de la UNACHI.

Vicerrectoria Académica

Direccion de Carrera Programa de Incentivos para el
Docente Fortalecimiento de la Calidad Docente.
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Vicerrectoria Administrativa
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Direccion de Tecnologia
— de Informacion y
Comunicacion

— Direccion de Cafeteria

Departamento de
Mantenimiento

Departamento de
— Equiparacion de
Oportunidades

Proyecto 15

Fortalecimiento del Sistema de
Informacién  Universitario para Ila
optimizacion de los procesos de toma de
decisiones institucionales.

Proyecto 17

Reapertura de las  Cafeterias
Institucionales

Proyecto 18

Homologacién de los planes y procesos
de mantenimiento en todas las
unidades académicas y
administrativas, tanto del campus
central como de los centros regionales,
subsedes y extensiones universitarias.

Proyecto 12

Normativa de la Direcciéon de Equiparacion
de Oportunidades.

Departamento de
Bienestar Estudiantil

Proyecto 13

Creacion de un Centro de Mediacion y
Conciliacién para la prevencién de Ila

Violencia.
Proyecto 14
| Direccion Administrativa Seminario de Induccién para el Exito y
de la VAE Desarrollo Estudiantil.
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Evaluacién y registro de las actividades de
i i vinculacion con el medio externo, su
— Direcciones de la VIEX seguimiento y control de los programas,

carrerasy servicios.

Programa de vinculacion de

___ Direcciones de la VIEX Internacionalizacion académica de la
Universidad con la Sociedad Globalizada.

. 02 Gestion de sequimiento del graduado
— Direccion de Graduado 9 9

Vicerrectoria de Extension

Fomentar estimulos para potenciar la
participacion de los  estamentos
universitarios (administrativos, docentes
y estudiantes), a través de los institutos,

Vicerrectoria de o
— centros de Investigacion, grupos de

Investlgacmn Investigacion, centros regionales y
extension, para las actividades de
~ investigacion e innovacion de la
~ Universidad.
\
S
g
= : y .
4;; __  Direccién de Posgrado Sistema Integral de Gestion Académica
V o de Posgrado
T
=
% % . L Sistema de Registro de Datos de
s O n Direccion de Investigacion e Innovacién para la Toma
‘= A Investigacion de Decisiones en los Procesos de
S Aseguramiento de la Calidad de la
"3 Investigacion.
m - -7 L4
&~ | Direccion de Cooperacion Proyecto 10
8 Técnica Internacional Sistematizacion y operacionalizacion del
'S seguimiento, control, regulacion y
Direccion General evaluacion de las actividades de
Interinstitucional Cooperacion a nivel interna y externo.
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Proyectos del Plan de Mejoramiento
Institucional Ajustado




Proyecto 1. Sequimiento al Sistema Integral de Aseguramiento Q
de la Calidad de UNACHI. ‘/

Objetivo General:

¢ Fomentar una cultura de autoevaluacion y aseguramiento interno de la calidad
en la UNACHI, apoyada en el seguimiento a los planes de mejora institucionales.

Objetivos Especificos:
! ¢ Implementar mecanismos que permitan dar seguimiento al Sistema Integral de
Aseguramiento de Calidad de UNACHI, para mantener una cultura de calidad.
¢ Desarrollar procesos sostenibles con un robusto sistema documental en la
Universidad Auténoma de Chiriqui.

\ U

@

@ Factor 1: Proyecto Institucional
@

o

Equipo Responsable: Direccion de Gestion y Calidad - Rectoria

Actividades:

Desarrollo de los diferentes elementos del Sistema Integral de Aseguramiento de Calidad de
UNACHI

Capacitacion a los circulos de calidad para el Aseguramiento de la Calidad Institucional y de
Carreras.

Sensibilizacion a autoridades universitarias sobre el Sistema Integral de Aseguramiento de
3 Calidad de UNACH]I, para el seguimiento y cumplimiento de los procesos de autoevaluacion y
acreditacion institucional y de carreras.

Sensibilizacion a la comunidad universitaria sobre el Sistema Integral de Aseguramiento de
4 Calidad de UNACH]I, para el seguimiento y cumplimiento de los procesos de autoevaluacion y
acreditacion institucional y de carreras.

Revisar el sistema documental de UNACHI de acuerdo a parametros establecidos en los
procesos de autoevaluacién y acreditacion institucional y de carrera.

Desarrollo de un manual de indicadores institucionales, de gestion de seguimiento, de
6 procesos y resultados, de las funciones misionales de la institucién y su seguimiento, para el
cumplimiento de los procesos de Acreditacion Institucional y de Carreras.

Monitoreo de cumplimiento a través de evaluaciones de calidad de procesos, para garantizar
7 y documentar los procesos de Acreditacion Institucional y de Carreras y el seguimiento a los
planes de mejora.
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Proyecto 2. Actualizacion de la oferta académica de acuerdo a las oo
necesidades de la demanda del contexto social, laboral, perfiles / W

profesionales y normativas vigentes. /

Objetivo General:

¢ Actualizar la oferta académica de acuerdo a las necesidades de la demanda del
contexto social, laboral, perfiles profesionales y normativas vigentes.

Objetivos Especificos:
LY ¢ Efectuar de forma programada el proceso de actualizacién de las ofertas
’@‘ académicas que lleva cada unidad académica, de acuerdo a las necesidades de
A la demanda del contexto social y laboral.
¢ Renovar la oferta académica en correspondencia con los perfiles profesionales
y normativa vigente.

@ Factor 2: Proyecto Académico
®

2998 Equipo Responsable: Direccién de Curriculum - Vicerrectorfa Académica
-

a Actividades:
<

Revisién y adecuacion de los instrumentos dirigidos a los grupos de interés segtn las
necesidades y demandas del contexto social, laboral y profesional.

Analisis de los estudios existentes de la demanda profesional y ocupacional para el
desarrollo del pais y la region.

Actualizacién y seguimiento de las ofertas académicas de Pregrado, Grado y Postgrado
3 segun los estudios de la demanda y necesidades del contexto y entorno social, laboral,
perfiles profesionales y normativas vigentes.

Incorporacion de asignaturas electivas en los Planes de Estudio de las diferentes carreras
que se actualizan.

18



Proyecto 3. Unidad de Apoyo al Fortalecimiento del Proceso de S |
Ensenianza Aprendizaje de la Oferta Académica de la UNACHI ’H;/;;

Objetivo General:

¢ Impulsar la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje de la oferta
académica de la UNACHI a través de la unidad que reguile, controle, monitoree
y evalué en forma eficiente y eficaz la sostenibilidad del proceso.

Objetivos Especificos:
@ ¢ Gestionar la creacién de la Unidad de Apoyo al Proceso de Ensefianza-
\ Aprendizaje ante el Consejo Académico.

¢ Implementar un sistema de digitalizacion de las planificaciones analiticas con
la finalidad de generar registros control y monitoreo permanente de las
actividades metodolédgicas implementadas.

¢ Fomentar la mejora del proceso de ensefianza aprendizaje a través del
seguimiento, registro, monitoreo, control y toma de decisiones eficiente y
oportuna sobre el proceso y resultado de los aprendizajes de los estudiantes.

¢ Contribuir al mejoramiento académico de los estudiantes de la UNACHI para
fortalecer su ingreso, permanencia y egreso a través de un adecuado
acompafiamiento durante su trayectoria en la universidad o posterior insercién

en el Ambito laboral.

Factor 2: Proyecto Académico

®

;;{ Equipo Responsable: Direccion de Evaluacién y Perfeccionamiento Docente -

Vicerrectoria Académica

aa Actividades:

1 Creacion de la Direccion Ejecutiva de Gestién Académica

Capacitacion y asesoria del personal en la utilizacion de las TIC’S y apoyo en innovaciones
2 tecnologicas para la mejora del proceso de ensefianza, aprendizaje y funcionamiento de la
unidad gestora. J

19 /
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Desarrollo y/o adquisicion de sistema informatico para la digitalizacion de las
planificaciones analitica.

Capacitacidn y evaluacion en el uso del sistema de digitalizacion de las planificaciones
analiticas.

Seguimiento, control previo y verificacion de la digitalizacion de las planificaciones
analiticas (unidades académicas).

Implementacidn del proceso de seguimiento y registro del logro de los estudiantes para
monitoreo y toma de decisiones en base al rendimiento académico.

Evaluacion de la eficiencia de los procesos académicos en base a la medicidn de tasas de
retencion, tasas de promocidn, graduacion y titulacion, permanente con reportes de
avance y analisis en cada unidad académica.

Toma de decisiones en base a los resultados registrados del analisis de eficiencia de los
procesos académicos para la mejora y optimizacién del proceso de ensefianza,
aprendizaje, minimizando los indices de repitencia y desercion.

Programa de Tutorias para Estudiantes

10

Vinculacion e integracion de las actividades de docencia con actividades de
investigacion, innovacion y extension.

20
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v Proyecto 4. Programa de Incentivos para el Fortalecimiento de la

/ , Calidad Docente ®
> A

Objetivo General:
@ ¢ Desarrollar y ejecutar un Programa de Incentivos para el Fortalecimiento de la

Calidad Docente.

<, Objetivos Especificos:
-@- ¢ Ajustar el Programa de Incentivos para el Fortalecimiento de la Calidad Docente
—h a la legalidad vigente en la Universidad.

¢ Promover e implementar programas de formaciéon y perfeccionamiento
docente.

Factor 1: Proyecto Institucional

Factor 3: Comunidad Universitaria

°© &

Equipo Responsable: Direccion de Carrera Docente - Vicerrectoria Académica

Ne
2

Oa Actividades:

Designacion de la Comisién encargada de crear y ejecutar el Programa de Incentivos para

1 el Fortalecimiento de la Calidad Docente.

2 Revisidn de la base legal que sustente el Programa (Normativas Institucionales).

3 Diagnostico de la necesidad de incentivos y estimulos del personal docente.

Proponer un sistema de incentivos y estimulos a la calidad de la labor académica que
contemple la internacionalizacion, en cumplimiento de la normativa institucional vigente.

21 /



Aprobacién de la propuesta del Programa de Incentivos para el Fortalecimiento de la

5 . .
Calidad Docente por parte de las autoridades.

6  Asegurar las partidas presupuestarias necesarias para la ejecuciéon del programa.

7  Ejecutar el Programa de Incentivos a los docentes segtn los fines de la institucidn.

g Crear y desarrollar un sistema de educacién continua para el fortalecimiento de las
competencias docentes.

9 Preparar informe de la ejecucion de los programas de incentivos a la labor académica.
(Incluir lista de beneficiarios).

10 Preparar informe de decisiones institucionales adoptadas a partir de los informes de

ejecucion.

2 //,,



v Proyecto 5. Fomentar estimulos para potenciar la participacion de

/ los Estamentos Universitarios (Administrativos, Docentes y
4 Estudiantes), a través de los Institutos, Centros de Investigacion, ﬁ
Grupos de Investigacion, Centros Regionales y Extension, para las b

actividades de Investigacion e Innovacion de la Universidad

Objetivo General:

{@0 ¢ Fortalecer el sistema de estimulos para la participaciéon de los estamentos
universitario a través de los institutos, centros y grupos para las actividades de
investigacion e innovacion.

<\ ., Objetivos Especificos:
'@' ¢ Gestionar y destinar recursos para estimulos y formacién de docentes,
=k investigadores y estudiantes mediante convocatorias a las actividades de
investigacion (desarrollo e innovacion) por nivel y modalidad, por area y linea
de investigacion.
¢ Incrementar el acceso institucional a programas y/o plataformas
especializadas, asi como la implementacion de una base de datos al servicio de
los procesos de investigacion, desarrollo e innovacion.
¢ Incentivar el desarrollo de investigaciones en las cuatro areas de conocimiento
de la UNACHI.

¢ Fortalecer el Programa de Rizomas y el Portal de Revistas.

@ Factor 2: Proyecto Académico
®

;i{ Equipo Responsable: Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado

aa Actividades:

Elaboracion del Reglamento de Convocatoria para estimulos a docentes, estudiantes,
1 administrativos e investigadores que generen productos de investigacion, desarrollo e
innovacion.

Identificacion de las necesidades de programas y/o plataformas requeridas para la
investigacion e innovacion por area de conocimiento.
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Adquisicién de programas y/o plataformas fundamentales al servicio de los procesos
de investigacion, desarrollo e innovacion.

Elaboracion y divulgacion del listado de programas y/o plataformas disponibles en la
UNACHI al servicio de los procesos de investigacion, desarrollo e innovacién.

Capacitaciones en el uso de los programas y/o plataformas disponibles.

Realizacion de talleres dirigidos a docentes, estudiantes y administrativos para el
desarrollo de investigaciones en las cuatro areas del conocimiento.

Seminarios / Talleres para la redaccién de articulos cientificos.

Fomentar la investigacion a través del programa voluntariado de investigacién en la
UNACHL

Fomentar la publicacién en revistas indexadas en todas las investigaciones en la
Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado.
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Proyecto 6. Sistema Integral de Gestion Académica de Posgrado @
Z 7

Objetivo General:

¢ Implementar la Sistematizacién de la Gestiéon Académica de los Programas de
Posgrado de acuerdo a la normativa institucional para estandarizar sus
procesos.

‘@’ Objetivos Especificos:
b ¢ Medir anualmente la satisfaccion de los grupos de interés en cuanto a la oferta

académica y criterios de admision de los estudiantes de posgrado.

¢ Monitorear la induccién a los estudiantes de posgrado sobre los deberes,
derechos y criterios al inicio de cada programa.

@ Factor 2: Proyecto Académico
Factor 3: Comunidad Universitaria
®
o

P2 Equipo Responsable: Direccion de Posgrado - Vicerrectoria de Investigacion y Posgrado

aa Actividades:

1 Aplicaciéon del formulario digital de satisfacciéon a los estudiantes inscritos en los
programas de posgrado.

2 Informe final con el andlisis de resultados del instrumento.

3 Informe anual de cada programa abierto.

4 Revision de los instrumentos de planificacién docente.

5 Informe de gestion por programa (Coordinador, andlisis de planificaciones, registro de
rendimiento académico y diferentes tasas).

H
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Registro y seguimiento de evolucion profesional de cada graduado por programa.

7 Andalisis de la Eficiencia de los Procesos Académicos.

Revision y actualizacién del Reglamento General de Estudios de Posgrado para la
Evaluacion Docente.

9 Sistematizacion de la evaluacion docente de posgrado.
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. Proyecto 7. Sistema de Registro de Datos de Investigacion e —
7 Innovacion para la Toma de Decisiones en los Procesos de =
Z Aseguramiento de la Calidad de la Investigacion

Objetivo General:

@ ¢ Sistematizar los procesos para promover, dar seguimiento, controlar y evaluar
las actividades de investigacién e innovacién, conforme a los lineamientos
institucionales aprobados, vigentes.

:@. Objetivos Especificos:
\

‘ ¢ Implementar mecanismos para el aseguramiento y mejora de la calidad de

investigacion e innovacion, que considere vias para hacer los ajustes necesarios
cuando los resultados no cumplen con los propositos.

¢ Gestionar un sistema de datos bibliométricos para evidenciar las actividades de
investigacion, desarrollo e innovacion(I+D+I) realizada por la institucion.

¢ Registrar los resultados de investigacion e innovacidn, por area y linea, segin
nivel y modalidad, con participaciéon de docentes, investigadores y estudiantes,
segln lineamientos institucionales.

¢ Establecer mecanismos de monitoreo del impacto de las actividades de
investigacion, innovacién y extensién aplicados sistematicamente para
retroalimentar la docencia y la vinculacién con el medio.

¢ Registrar la participacion de los grupos de investigacién en redes de
investigacion, proyectos de investigacion de fondos abiertos y competitivos, en
el nivel nacional e internacional, ajustdndose a los mecanismos para fomentar
y regular la participacion.

@ Factor 2: Proyecto Académico
®

. < . - . . e . =7
255 Equipo Responsable: Direccion de Investigacion

Vicerrectoria de Investigacién y Posgrado
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// / aa Actividades:

Revision y adecuacién de la plataforma de registro de investigadores de acuerdo a la
normativa de investigacién e innovacion.

2 Registro del perfil de los investigadores.

3 Activacion del sistema de alerta desde el perfil de los investigadores.

4 Registro de publicaciones de proyectos inscritos y publicaciones por nivel y modalidad.

5 Registro de solicitud de carta de aval y de cierre o terminacion del proyecto.

6 Divulgacion de los estimulos que reciben los investigadores.

7 Revisar y reglamentar el proceso de inscripcién de trabajo de grado y posgrado de la VIP.
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Proyecto 8. Evaluacion y registro de las actividades de vinculacion
. . N g
v con el medio externo, su seguimiento y control de los programas, =,
74 carrerasy servicios

e’ 7

Objetivo General:

@ ¢ Formalizar el proceso de evaluacién, registro, seguimiento y control de
actividades de extension vinculadas con el medio.

]
‘@' Objetivos Especificos:
4 ¢ Desarrollar un mecanismo de registro actualizado que permita dar seguimiento

y control a las actividades de extension y servicios en la institucién.

¢ Vincular la labor de extension conforme a la misidn, vision, valores, PDI y
propositos de su mision en el contexto social.

Factor 2: Proyecto Académico

> @

oo . Vi . .
233 Equipo Responsable: Vicerrectoria de Extension

a Actividades:
o

Desarrollar flujograma de procesos para la operacion de las actividades de extension con

1 las unidades académicas.

2 Desarrollo de proyectos de extension conforme a las demandas y necesidades
diagnosticadas, priorizadas y enfocadas en linea de accién institucional.

3 Plan y programa Anual de capacitacidon en actividades de desastres, cambio climatico,
conservacion de los recursos naturales y del ambiente.

4 Sensibilizacion y Promocion de las actividades de labores de extension en las unidades

académicas.

Registro y Evaluacion de las actividades de extension de vinculacion con el medio externo
5 para su seguimiento y control las actividades realizadas por la unidad académica (servicio
social, educacion continua, extension docente, seguimiento a graduados).

6 Presentacion de informe de rendicién de cuenta institucional.

7 Reconocimientos a la labor de extension.
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Proyecto 9. Programa de vinculacion de Internacionalizacion /5 N\
académica de la Universidad con la Sociedad Globalizada 8@8

Objetivo General:

@ ¢ Gestionar la Internacionalizacion a través de programas de vinculacién de la
Universidad con la sociedad globalizada.

]
_‘@'_ Objetivos Especificos:
—4 ¢ Gestionar la participacion de los estudiantes de la Universidad con la sociedad

globalizada.

¢ Determinar los lineamientos de la internacionalizacion de la Universidad con la
sociedad globalizada.

Factor 2: Proyecto Académico

> @

oo . Vi . .
233 Equipo Responsable: Vicerrectoria de Extension

a Actividades:
o

1 Revision de los convenios internacionales vigentes.

2 Elaboracion del banco de proyectos y actividades de extension internacionales.

Promocién de los convenios internacionales que contemplen extension con otras

3 . . .
universidades u organizaciones.

4 Desarrollo de programas y actividades de la vinculacién de la Universidad con la sociedad
globalizada.

5 Resultados de la vinculaciéon de la labor de extensién internacional con la sociedad

globalizada.
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- Proyecto 10. Sistematizacion y operacionalizacion del @
/ seguimiento, control, regulacion y evaluacion de las actividades
de Cooperacion a nivel interna y externo. v

Objetivo General:

¢ Fomentar el seguimiento, control y evaluacion en las actividades de
interaccidn, investigacion y cultura desarrolladas en los convenios y acuerdos
nacionales e internacionales.

@ Objetivos Especificos:

¢ Difundirlos mecanismos de evaluacidn, control y seguimiento de los convenios
de cooperacion, movilidad académica y administrativa.

¢ Sistematizar los procedimientos de fomento, seguimiento y regulacion de las
actividades de cooperacion nacional e internacionales.

¢ Gestionar las actividades de cooperacion a nivel interno y externo con las
unidades académicas.

¢ Evaluarlos procesos de seguimiento, control y regulacion de las actividades de
cooperacién nacional e internacionales.

¢ Establecer acciones de mejora, en base a la toma de decisiones, sobre el

proceso de evaluacién de los convenios y acuerdos nacionales e
internacionales.

Factor 2: Proyecto Académico

> &

208 Equipo Responsable: Direcciéon de Cooperacion Técnica Internacional - VIP

y

Direccion General Interinstitucional - VIP

aa Actividades:

Sensibilizacién a las unidades académicas y administrativas sobre mecanismos de
control, regulacién y seguimiento de actividades de cooperacidn.
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Implementacion de los mecanismos de evaluacién, control y regulacién de las
actividades de cooperacién interinstitucional.

Establecer mecanismos, disposiciones e instrumentos para evaluacion de los
resultados de los Convenios y Acuerdos nacionales e Internacionales.

Alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas nacionales e
internacionales.

Implementacion de los procesos de comunicacién para difusion, tramite y seguimiento
de los programas, convenios o acuerdos de cooperacion internacional.

Difusidén de las convocatorias, asi como para el seguimiento de Programas, Proyectos y
Convenios.

Aplicar los formatos de evaluacion, control, regulaciéon y seguimiento sobre las
actividades de Cooperacion Nacional e Internacional.

32




Praoyecto 11. Gestion de sequimiento del graduadol / ﬁf

Objetivo General:
¢ Realizar el proceso de seguimiento y vinculacion al graduado.

@_ Objetivos Especificos:
\

’ ¢ Implementar los mecanismos para el estudio sistematico de graduados que
valore el impacto de su formacién segin perfil de egreso, insercion laboral y
satisfaccion del graduado y empleadores con la formacidn académica.

¢ Establecer mecanismos para el levantamiento de datos acerca del estudio de
graduados, necesidades y satisfaccion con los programas de educacion
continua.

@ Factor 2: Proyecto Académico

®

. = . - : . 7 7
233 Equipo Responsable: Vicerrectoria de Extension

a Actividades:
o

1 Diagnostico Anual de graduados por unidad académica.

2 Diagnoéstico Anual a empleadores por unidad académica.

Sistematizacion de la base de datos de graduados que permita su actualizacién y
seguimiento.

Fomentar la realizacion de programas de educacién continua en las unidades
académicas para graduados.

5 Fomentar la vinculacién de cada unidad académica con los graduados.

6 Vinculacién con la asociacion de graduados.
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Proyecto 12. Normativa de la Direccion de Equiparacion de
Oportunidades

soill
»

Objetivo General:
¢ Crear un conjunto de normas que permita la ejecucién eficiente de la Direcciéon
de Equiparacion de Oportunidades.

~ Ob]etlvos Especificos:

et Redactar el reglamento de la Direccién de Equiparacion de Oportunidades.

Revisar el reglamento por la Direccion de Asesoria Legal de la Universidad
Auténoma de Chiriqui.

Someter a consideracion de los 6rganos de gobiernos la aprobacion de
reglamento de la Direccion de Equiparacion de Oportunidades.

@ Factor 3: Comunidad Universitaria
®

;i X X Equipo Responsable: Departamento de Equiparacion de Oportunidades - VAE

ao Actividades:

1 Elaborar el Reglamento

9 Someter a discusién el reglamento ante los 6rganos de Gobierno: Consejo Académico y
Consejo General.

3 Seguimiento de la implementacién
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Proyecto 13. Creacion de un Centro de Mediacion y Conciliacion &
para la prevencion de la Violencia

@ Objetivo General:
¢ Establecer un observatorio para la prevencién de la violencia.

@ Ob]etlvos Especificos:

Crear la estructura organizacional para el desarrollo de las actividades
propuestas.

¢ Normar las atribuciones y el funcionamiento del centro de Mediacién y
Conciliacion.
¢ Divulgar la existencia y los servicios del Centro de Mediacién y Conciliacion.

@ Factor 3: Comunidad Universitaria
®

2 o XX Equipo Responsable: Departamento de Bienestar Estudiantil -VAE

aa Actividades:

Desarrollar un documento sobre funciones atribuciones y responsabilidades del Centro
de Mediacion y Conciliacién, para aprobacion de Asesoria Legal.

Reglamento para aprobacién de Organos de Gobierno de funcionamiento del Centro de
Mediacion y conciliacion.

3 Ubicar un espacio fisico para el desarrollo de las actividades.

4 Asignar el personal idoneo para el manejo del centro de Mediacién y Conciliaciéon.

Desarrollar un proceso de sensibilizacién sobre los servicios que ofrece el Centro de
Mediacion y Conciliacion.
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Proyecto 14. Seminario de Induccién para el Exito y Desarrollo of
Estudiantil

Objetivo General:
¢ Fortalecer la comunicacion y divulgacién de los servicios que ofrece la

Vicerrectoria de Asuntos Estudiantiles.

s~ Objetivos Especificos:
\d/\ ¢ Crear la propuesta del seminario de Inducciéon para el Seminario de Induccién
para el Exito y Desarrollo Estudiantil.

¢ Presentar y sustentar al Organo de Gobierno respectivo.

¢ Implementar el seminario de Induccién para el Exito y Desarrollo Estudiantil
para todas las Unidades Académicas.

@ Factor 3: Comunidad Universitaria
®

2 s X X Equipo Responsable: Direccion Administrativa de la VAE

aa Actividades:

Actualizacién del contenido programético del seminario Induccién para el Exito y
Desarrollo Estudiantil.

2 Coordinacion con las Unidades Académicas

Presentacién y evaluacién del Seminario de Induccién para el Exito y Desarrollo
Estudiantil.
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Proyecto 15. Fortalecimiento del Sistema de Informacion
Universitario para la optimizacion de los procesos de toma de
decisiones institucionales.

J

100
S

Objetivo General:
¢ Analizar la capacidad y funcionalidad del Sistema Universitario para garantizar
el desarrollo efectivo de todos los procesos académicos y administrativos que
se realizan en la Universidad Auténoma de Chiriqui.

_ @ Ob]etlvos Especificos:

Actualizar el médulo de servicios administrativos y ampliar su cobertura de
acceso a estudiantes y docentes.

¢ Desarrollar modulos web para la gestion de datos.

¢ Capacitar a la comunidad universitaria en la utilizacion adecuada de todos los
modulos que integran el Sistema Universitario.

¢ Disefiar reportes que generen informacion 6ptima para la oportuna y correcta
toma de decisiones gerenciales.

¢ Dar seguimiento al plan de contingencia para minimizar el impacto de los
riesgos tecnologicos.

Factor 4: Infraestructura Fisica y Tecnologica

Ne
2

Equipo Responsable: Direccion de Tecnologia de Informaciéon y Comunicacion -
Vicerrectoria Administrativa

Actividades:

- Qa

Implementacion y seguimiento de la automatizacion de procedimientos y mecanismos
a través del modulo de solicitud de servicios administrativos.

Actualizacién y adecuacion de sistemas al ambiente web. (planilla, tesoreria, caja entre
otros).

Desarrollo de mdédulos web para la gestion de datos (Maestria y Posgrado, Seguimiento
del PDI y otros).

4 Programa de capacitacidn a usuarios de nuevos modulos web del Sistema Universitario.

5 Seguimiento de los planes de minimizacion del impacto de riesgos tecnologicos.
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4 Proyecto 16. Implementacion de Cursos de Pregrado y Postgrado
, en la Plataforma Moodle para el fortalecimiento de los programas &) Q
en la modalidad virtual en la UNACHL. =

Objetivo General:
¢ Proveer a la Institucion con una herramienta robusta para el soporte de las

carreras virtuales de pregrado y postgrado en la UNACHI.

¢ Analizar los requerimientos de los programas virtuales para determinar las

_‘@’_ Objetivos Especificos:
4 \

caracteristicas y capacidades de la plataforma virtual.

¢ Implementar la plataforma Moodle acorde a los requerimientos de los
programas virtuales.

¢ Capacitar a las unidades para la elaboraciéon de los contenido y uso de la
plataforma Moodle.

¢ Verificar el desarrollo de los contenidos de los cursos en las unidades que
ofrecen programas virtuales.

¢ Sensibilizar a las unidades académicas sobre las ventajas y mejoras del sistema
de aprendizaje utilizando Moodle en los programas virtuales.

Factor 4: Infraestructura Fisica y Tecnolégica

@ Factor 2: Proyecto Académico
®

oaw Equipo Responsable: Direccion de Tecnologia Educativa - Rectoria

aa Actividades:
1

Analisis de los requerimientos de programas virtuales para determinar las caracteristicas
y capacidades de la plataforma Moodle.

N

Implementacion de plataforma Moodle, en conformidad con los requerimientos de los
programas virtuales.

Sensibilizacién a las unidades académicas sobre las ventajas y mejora del sistema de
aprendizaje, soporte, control y seguridad en los entornos de aprendizajes, utilizando
Moodle en los programas virtuales.

Capacitacidon a las unidades, que mantienen programas virtuales, en la elaboracion de
contenidos y uso de la plataforma Moodle.

Seguimiento a las unidades sobre el desarrollo de contenidos para los cursos virtuales.

Implementacion de un Sistema de Monitoreo basado en los datos de Actividad de la
Plataforma Moodle para la Evaluacidn de los Aprendizajes en modalidad virtual.
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[ 4
Proyecto 17. Reapertura de las Cafeterias Institucionales // I:E-l-

i Objeti :
P jetivo General:
¢ Gestionar las acciones para garantizar la apertura oportuna de las cafeterias en

cada periodo académico.

]
_@_ Objetivos Especificos:
—b ¢ Implementar y dar seguimiento al cumplimiento del reglamento de cafeteria.

¢ Operacionalizar los servicios de las cafeterias.

¢ Medir el nivel de satisfaccién de los servicios ofrecidos por las cafeterias.

Factor 4: Infraestructura Fisica y Tecnoldgica

> @

;.{ Equipo Responsable: Direcciéon de Cafeteria - Vicerrectoria Administrativa

aa Actividades:

1 Sensibilizacién y capacitacion con respecto al reglamento de cafeteria.

Implementaciéon y seguimiento de los procedimientos, mecanismos y controles

2 . .
establecidos en las normas vigentes.
3 Reaperturay operacionalizacion de las cafeterias institucionales.
4 Aplicacion del instrumento para medir el nivel de satisfaccion de los servicios de las

cafeterias institucionales.
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Proyecto 18 Homologacion de los planes y procesos de

, mantenimiento en todas las unidades académicas 'y
< S administrativas, tanto del campus central como de los centros *
z regionales, subsedes y extensiones universitarias. ¢

Objetivo General:
¢ Implementar medidas que garanticen el cumplimiento de los programas de
mantenimiento preventivo y correctivo en toda la institucién (campus, sedes
y subsedes regionales)

]
Y=\ Objetivos Especificos:
—4 ¢ Ejecutar el programa anual de mantenimiento preventivo y correctivo, previa
verificacion in situ de todas las unidades académicas y administrativas.

¢ Disefiar y elaborar el cronograma y plan de acciéon del programa de
mantenimiento preventivo y correctivo que se desarrollara en todas las
unidades académicas y administrativas.

¢ Actualizar las politicas y lineamientos de infraestructura de la UNACHI, de
manera que promuevan la inclusién y accesibilidad en el campus central,
sedes, subsedes y extensiones universitarias.

¢ Realizar monitoreos peridédicos para verificar las condiciones de las
instalaciones fisicas, de acuerdo a las exigencias de los estandares nacionales
en cuanto al acceso, iluminacién, ventilacién, seguridad, higiene vy
mantenimiento.

@ Factor 4: Infraestructura Fisica y Tecnologica

®
2o

28 Equipo Responsable: Departamento de Mantenimiento - Vicerrectoria Administrativa

aa Actividades:

Verificacién in situ las condiciones fisicas e infraestructura de los edificios, oficinas,
facultades en el campus, sedes y subsedes regionales y extensiones universitarias.
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Cronograma y Plan de Accion para la ejecucion del plan de mantenimiento preventivo y
correctivo en toda la instituciéon (campus, sedes regionales y extensiones).

Actualizacion de las politicas y lineamientos de infraestructura de la UNACHI, que promuevan
lainclusiény accesibilidad en el campus central, sedes, subsedes y extensiones universitarias.

Monitoreos periddicos para verificar las condiciones de las instalaciones fisicas, de acuerdo
a las exigencias de los estandares nacionales en cuanto al acceso, iluminacion, ventilacion,
seguridad, higiene y mantenimiento.

Seguimiento al cumplimiento de los programas y procesos de mantenimiento en todas las
unidades, para minimizar los riesgos e impulsar las actividades de apoyo en beneficio de la
poblacién estudiantil.
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